
Vereinfachung von 
Druck-Workflows 
mit Fiery JobFlow
Entdecken Sie, wie AlphaGraphics in Lake Mary, Florida, 
Fiery Produkte zur Optimierung von Prozessen, Verbesserung 
der Qualität und Steigerung der Effizienz einsetzt.

ANWENDERBERICHT

AlphaGraphics Lake Mary ist Ihr Komplettanbieter für 
individuellen Druck, digitales Marketing, Technologie-
Services und mehr! Wir haben jahrelange Erfahrung darin, 
Unternehmen wie dem Ihren mit wirkungsvollen Druck- und 
Marketingkampagnen zum Erfolg zu verhelfen. Sie können 
sich auf unser erfahrenes Team verlassen – wir helfen Ihnen, 
die perfekte Strategie für Ihre Unternehmensziele zu entwickeln.

Wir sind der Meinung, dass Partnerschaft der Schlüssel zum 
Erfolg ist. Wenn Sie mit AlphaGraphics zusammenarbeiten, 
können Sie sich auf bewährtes Fachwissen, kreative Lösungen, 
außergewöhnlichen Service und einen echten Partner freuen. 
Setzen Sie sich noch heute mit uns in Lake Mary in Verbindung, 
um mehr über unsere individuelle Druckerei zu erfahren und 
darüber, wie wir Ihnen helfen können, Ihren Umsatz zu steigern.

1061 S. Sun Drive, Suite 1033, Lake Mary, Florida 32746.

alphagraphics.com

https://www.alphagraphics.com/us-florida-lake-mary-us602
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F: Können Sie uns etwas über 
AlphaGraphics Lake Mary erzählen?
A: AlphaGraphics Lake Mary wurde 2007 gegründet und ist ein 
lokal ansässiges Franchise-Unternehmen, das Zentralflorida 
bedient. Wir haben uns auf hochwertige Druck-, Marketing- 
und Beschilderungslösungen spezialisiert und kombinieren 
dabei modernste Technologie mit persönlichem Service, um die 
unterschiedlichsten Kundenwünsche zu erfüllen. Im Laufe 
der Jahre haben wir uns einen guten Ruf für hervorragende 
Leistungen, Innovation und Zuverlässigkeit erworben und 
helfen unseren Kunden, sich mit außergewöhnlichen Lösungen 
auf ihren Märkten zu profilieren.

F: Wodurch hebt sich Ihr Druckunter-
nehmen von der Konkurrenz ab?
A: Wir bei AlphaGraphics Lake Mary sind der Meinung, 
dass Partnerschaft der Schlüssel zum Erfolg ist. Unserer 
Erfahrung nach lassen sich die besten Ergebnisse 
erzielen, wenn wir mit unseren Kunden auf gemeinsame 
Ziele hinarbeiten. Ganz gleich, ob Sie ein neues 
Unternehmen sind, das eine einzigartige Markenpräsenz 
schaffen will, oder ein bestehendes Unternehmen, das 
durch die Gewinnung neuer Kunden oder die Bindung 
bestehender Kunden wachsen will – wir möchten Ihnen 
zum Erfolg verhelfen. Denn wenn mehr lokale Unternehmen 
erfolgreich sind, floriert unsere Community. Dafür bieten wir 
eine integrierte Plattform mit traditionellen und digitalen 
Marketing- und Kommunikationslösungen, praktischer 
Geschäftserfahrung, Branchenkenntnis, Kreativität und 
maßgeschneiderten Produkten und Dienstleistungen wie 
Druck, Beschilderung, Grafikdesign, Mailings, Werbeartikel 
mit Markenaufdruck und vieles mehr an – und all das wird 
pünktlich und im Rahmen des Budgets geliefert.

F: Welche Geräte verwenden Sie 
in Ihrem Geschäft?
A: Wir haben mit digitalen Bogendruckmaschinen 
angefangen, wodurch wir die Leistung und Effizienz der 
Fiery Server kennenlernten. Vor kurzem haben wir zwei 
hochmoderne Digitaldruckmaschinen mit der neuesten 
Fiery Technologie erworben, die unsere Abläufe optimieren 
und es uns sogar ermöglichen, Schulungen für andere 
AlphaGraphics Zentren anzubieten.

Außerdem haben wir ein Upgrade von Fiery JobFlow Base auf 
die kostenpflichtige Version von Fiery JobFlow vorgenommen 
und die Premium-Funktionen in wichtigen Prozessen 
wie der PitStop Preflight-Prüfung, der Dateikorrektur, 
unserem Online-Bestellsystem und in unserer 
Großformatabteilung eingesetzt. Darüber hinaus haben 
wir unseren Großformatdrucker und den Längsschneider/
das Schneidsystem/den Rilleinheit-Finisher Duplo DC-618 
integriert, um die Effizienz unserer Arbeitsabläufe und unsere 
Produktionsmöglichkeiten weiter zu verbessern.

F: Welchen Herausforderungen 
standen Sie gegenüber, bevor Sie 
die Fiery Technologie einsetzten?
A: Die Aufgaben in der Vorstufe und in der Produktion waren 
zeitaufwändig und arbeitsintensiv. Jeder Auftrag erforderte 
eine manuelle Preflight-Prüfung, das Ausschießen und die 
Vorbereitung der Dateien, was pro Auftrag 15–20 Minuten 
in Anspruch nahm. Darüber hinaus verursachte der 
Buchbindereiprozess, einschließlich Schneiden und 
Finishing, zusätzliche Engpässe. Bei Hunderten von 
Aufträgen pro Monat summierten sich die Ineffizienzen 
schnell und belasteten unsere Ressourcen.

„Der Hauptvorteil von Fiery JobFlow besteht darin, 
dass das manuelle Ausschießen, die Dateiprüfung und 
die Warteschlangenverwaltung entfallen. Stattdessen 

funktioniert es mit einer einfachen Drag-and-drop-Funktion, 
die den gesamten Prozess rationalisiert.“

– Daniel Gebon, Geschäftsführer, AlphaGraphics Lake Mary



3

F: Warum haben Sie sich für 
Fiery Server und Fiery JobFlow 
entschieden?
A: Die Technologie von Fiery zeichnet sich durch 
fortschrittliche Automatisierung, Zuverlässigkeit 
und die Fähigkeit aus, Prozesse zu optimieren und 
gleichzeitig qualitativ hochwertige Ergebnisse zu erzielen. 
Wir brauchten eine Lösung, um zeitraubende Aufgaben 
wie manuelles Ausschießen, Dateiprüfungen und 
Warteschlangenverwaltung zu vermeiden. Fiery JobFlow 
überzeugt durch seine intuitive Drag-and-drop-
Funktionalität. Die Integration mit unserem Duplo DC-618 
Finisher steigert die Effizienz durch die Automatisierung 
des Finishing-Prozesses – nahtloses Lesen von Barcodes, 
Auswahl von Aufträgen und präzises Schneiden – und 
minimiert manuelle Eingriffe.

„Insgesamt schätzen wir, dass wir 
den Zeitaufwand für diese 
Prozesse im Vergleich zu unserem 
vorintegrierten Fiery und Duplo 
Workflow um 80 % reduzieren 
konnten. Aus geschäftlicher 
Sicht bietet die Kombination von 
JobFlow und Duplo erhebliche 
Kosteneinsparungen.“

–Daniel Gebon

F: Wie hat Fiery JobFlow Ihren 
Workflow verbessert?
A: Fiery JobFlow hat unsere Betriebsabläufe durch die 
Automatisierung sich wiederholender, zeitaufwändiger 
Aufgaben verändert. Mitarbeiter, die keine Designer 
sind, können jetzt Preflight-Prüfungen mit Drag-and-
drop-Workflows durchführen, sodass die Designer die 
Dateien nicht mehr manuell prüfen müssen. Wir haben 
JobFlow-Workflows entwickelt, die gängige Dateiprobleme 
wie Beschnittzugaben, niedrig aufgelöste Bilder, 
Transparenzfehler und Schnittmarken automatisch 
korrigieren. Es wird ein Preflight-Prüfungsbericht erstellt, 
der es der Kundenbetreuung oder den Vertriebsmitarbeitern 
ermöglicht, schnell zu beurteilen, ob die Dateien druckfertig 
sind. Dadurch werden Design- und Buchbindereiressourcen 
frei, die oft die größten Engpässe in unserem Workflow 
darstellten. Wir können nun häufige Probleme intern 
beheben und sicherstellen, dass die Dateien produktionsreif 
sind, ohne dass die Kunden ihre Dateien erneut einreichen 
müssen. Auch das manuelle Ausschießen gehört der 
Vergangenheit an. JobFlow stellt sicher, dass jeder Auftrag 
präzise und effizient ausgeschossen wird, und wir verlassen 
uns bei all unseren Ausschießanforderungen auf diese 
Lösung. JobFlow generiert auch Barcodes für unseren 
Duplo-Finisher und automatisiert damit Schneide- und 
Finishing-Aufgaben, was viele Arbeitsstunden spart.

Mit dieser „set it and forget it“-Lösung können wir 
200 bis 300 Bestellungen pro Monat abwickeln und mit 
minimaler Überwachung konsistente, qualitativ hochwertige 
Ergebnisse liefern. Diese Einfachheit und Effizienz sind die 
wahren Stärken von JobFlow.
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F: Wie war es, bevor Sie Fiery 
JobFlow verwendet haben?
A: Vor der Implementierung von Fiery JobFlow und 
dem Duplo-Finisher war unser Workflow deutlich 
zeitaufwändiger und arbeitsintensiver. Das Ausschießen 
und manuelle Schneiden erforderte pro Bestellung 
zusätzlich 15–20 Minuten, was sich schnell summierte.

F: Welche Ergebnisse haben Sie 
seit der Einführung der Fiery 
Technologie erzielt?
A: Die Integration von Fiery und Duplo-Automatisierung 
hat unsere Prozesse mit vorprogrammierten Schablonen 
optimiert, sodass der Duplo DC-618 einfach zu bedienen 
und wesentlich effizienter ist. Die Zeitersparnis und die 
Produktivitätssteigerung waren enorm. Aufgaben der 
Vorstufe nehmen jetzt 80 % weniger Zeit in Anspruch, 
sodass sich unser Team auf andere Prioritäten 
konzentrieren kann. Dank des automatisierten Finishing-
Workflows können die Bediener in der Buchbinderei mehrere 
Maschinen gleichzeitig bedienen. Unser Bindereitechniker 
kann nun den Duplo DC-618 und das Schneidsystem 
gleichzeitig bedienen und so die Arbeitskosten zwischen 
den Aufgaben aufteilen. Fiery JobFlow liefert die gleiche 
Arbeitslast wie ein zusätzlicher Mitarbeiter, jedoch ohne 
zusätzliche Gehaltskosten. Die Kombination von JobFlow 
und Duplo ermöglicht erhebliche Kosteneinsparungen 
im Vergleich zur Einstellung zusätzlicher Mitarbeiter und 
bietet einen langfristigen Mehrwert.

F: Was würden Sie sagen, wie Fiery 
Ihrem Unternehmen nützt?
A: Die Branche hat sich im Laufe der Jahre erheblich 
weiterentwickelt, und das gilt auch für unseren 
Ansatz, außergewöhnliche Ergebnisse zu erzielen. 
Mit Weiterentwicklungen wie Fiery IQ und verbesserten 
Analysemöglichkeiten haben Tools wie Fiery Command 
WorkStation – einschließlich Funktionen wie Spot-On, 
Graphic Arts Pro Package, Fiery Color Profiler Suite und 
Health Reports – bemerkenswerte Verbesserungen 
gebracht. Diese Innovationen ermöglichen es uns, 
die Abläufe zu optimieren und unseren Kunden 
hervorragende Ergebnisse zu liefern.

Im Mittelpunkt unseres Handelns steht die Verpflichtung, 
Kunden bei der Verwirklichung ihrer Vision zu unterstützen 
und ihre einzigartigen Herausforderungen mit 
maximaler Effizienz und Präzision zu bewältigen. 
Durch den Einsatz modernster Technologie und die 
Optimierung unserer Back-End-Prozesse übertreffen 
wir nicht nur die Erwartungen unserer Kunden, sondern 
schaffen auch Loyalität durch außergewöhnlichen 
Service. Dieses Engagement für Innovation und 
Problemlösung zeichnet uns in der Branche aus.



Weitere Informationen finden Sie unter www.fiery.com

Über Fiery:
Fiery ist der führende Anbieter im Bereich der digitalen Front-Ends (DFEs) und Workflow-Lösungen für 
die globale Druckindustrie. Mit einem Kundenstamm von weltweit über 2 Millionen verkauften DFEs 
bieten die branchenführende Software und die cloudbasierten Technologien von Fiery die bestmögliche 
Leistung, Farbe und Druckqualität für eine breite Palette von Produktionsdruckern.

Die innovativen Lösungen von Fiery unterstützen Akzidenzdruck, Industrie, Verpackung, Schilder und 
Werbetechnik, Keramik, Baustoffe, Textilien und mehr. Fiery kann auf mehr als 30 Jahre hervorragenden 
Support und Service zurückblicken und hat eine unvergleichliche Gemeinschaft von Kunden, Händlern 
und Partnern aufgebaut.

www.fiery.com
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