
Fiery JobFlow 
を使用した印刷 
ワークフローの簡素化
フロリダ州レイクメリーにある AlphaGraphics社が、
Fiery製品を使用して処理を効率化し、品質を向上させ、
効率を高めた方法をご紹介します。

ケーススタディ

AlphaGraphics Lake Maryは、カスタム印刷、デジタルマー
ケティング、テクノロジーサービスなどのワンストップショップ
です。当社では、インパクトのある印刷やマーケティングキャ
ンペーンで長年にわたってビジネスをサポートしてきました。
経験豊かなチームにお任せください。ビジネス目標に最適な
戦略を立てるサポートをします。

当社はパートナーシップこそが成功の鍵であると考えていま
す。確かな専門知識、斬新なソリューション、最高のサービス、
真のパートナーをお約束します。カスタム印刷の詳細につい
ては、レイクメアリーにある当社に今すぐお問い合わせくだ 
さい。

1061 S. Sun Drive, Suite 1033, Lake Mary, Florida 32746.

alphagraphics.com

https://www.alphagraphics.com/us-florida-lake-mary-us602
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Q：AlphaGraphics Lake Maryについ
て教えてください。
A：2007年に設立した AlphaGraphics Lake Maryはフロリダ
州中部でサービスを提供する地域密着型フランチャイズ企業
です。高品質印刷、マーケティングサービス、看板ソリューショ
ンに特化し、最先端テクノロジーと個別サービスを組み合わ
せて、多様な顧客ニーズに対応しています。当社は長年にわ
たり、卓越性、革新性、信頼性において高い評価を得ており、
最高のソリューションを駆使して顧客の競争力強化をサポート
してきました。

Q：AlphaGraphicsの特色とは？
A：当社ではパートナーシップが成功の鍵だと考えています。
これまでの経験から、顧客と共通の目標に向かって協力するこ
とで最良の結果が得られると考えています。ブランド独自の存
在感を創出しようとしている新規事業者であれ、新規アカウン
ト獲得や既存顧客の維持を通して成長しようとしている既存の
企業であれ、当社の目的は顧客の成功をサポートすることで
す。より多くの地元の会社が成功すれば、私たちの地域社会
が活性化するからです。当社は、従来型マーケティングおよ
びデジタルマーケティングをコミュニケーションソリューション
と統合したプラットフォーム、実践的なビジネス経験、業界の
専門知識、創造性、そしてカスタム製品やサービス（印刷、
看板、グラフィックデザイン、メーリングサービス、ブランド
の販促品など）を提供することによって、地域に貢献してい 
ます。

Q：現場ではどのような装置を使用して
いますか？
A：カット紙デジタルプリンターから始めました。そこで、
Fieryサーバーのパワーと効率性を知りました。近年、最新の
Fieryテクノロジーを搭載したデジタルプレスを 2台導入し、
オペレーターの効率化を図るとともに、他の AlphaGraphics
センターにもトレーニングを提供できるようになりました。

また、Fiery JobFlow Baseから有料版の Fiery JobFlowにアッ
プグレードし、PitStopプリフライト、ファイル修正、オンライ
ン注文システム、大判部門などの重要な処理では有料版の高
品質機能を利用しています。さらに、ワイドフォーマットプリ
ンターとDuplo DC-618スリッター /カッター /クリーサーフィ
ニッシャーを統合し、ワークフロー効率と生産能力をさらに強
化しました。

Q：Fieryテクノロジーを使用する前まで
直面していた課題は何ですか？
A：プリプレスとプロダクションのタスクには、時間と労力が
かかっていました。ジョブごとに手動によるファイルのプリフ
ライト、面付け、準備が必要で、1ジョブあたり 15～ 20分か
かりました。さらに、裁断や仕上げを含む製本処理も必要で
した。毎月数百件ものジョブがあるので、非効率な状態はジョ
ブを積みあげ、当社のリソースに負担となっていたのです。

「Fiery JobFlowの主な利点は、手動による面付け、ファイルチェッ
ク、キュー管理を不要にできることです。しかもFiery JobFlowは、
シンプルなドラッグアンドドロップ機能で操作できるので処理全

体を効率化します」
- AlphaGraphics Lake Mary社マネージャー、Daniel Gebon氏
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Q：FieryサーバーとFiery JobFlowを
選んだ理由は何ですか？
A：Fieryテクノロジーは高度な自動化、信頼性、高画質といっ
た点に加え、処理の効率化能力の点で際立っているからです。
当社は、手動による面付け、ファイルチェック、キュー管理な
どの時間がかかるタスクを排除できるソリューションを必要と
していました。Fiery JobFlowなら、直感的なドラッグアンド
ドロップで作業できます。Duplo DC-618フィニッシャーとの統
合によって、仕上げ処理（バーコードのシームレスな読み取り、
ジョブの選択、正確な裁断）を自動化し、手動による介入を
最小限に抑えることで、効率をさらに高めています。

「全体として、Fieryと Duploを統
合する前のワークフローと比較する
と、処理に費やす時間が 80％削
減できたと見積もっています。ビ
ジネス面では、JobFlowと Duplo
を組み合わせることで大幅なコス
ト削減が可能になります」

- Daniel Gebon

Q：Fiery JobFlowによってワークフロー
をどのように改善しましたか？
A：Fiery JobFlowは繰り返しが多く時間のかかるタスクを自
動化することでオペレーター業務を変革しました。デザイナー
以外のスタッフも、ドラッグアンドドロップのワークフローで
ファイルをプリフライトできるようになりました。またデザイ
ナーにとって、手動によるファイルチェックが不要になりまし
た。当社は、ブリード、低解像度イメージ、透明度エラー、
トリミングマークなど、一般的なファイルの問題を自動的に修
正する JobFlowワークフローを作成しました。プリフライトレ
ポートが作成されて、カスタマーサービスや販売担当者はファ
イルが印刷準備可能かどうかを直ちに判断できます。このレ
ポートにより、当社のワークフローの主なボトルネックになり
がちだったデザインと製本のリソースにかかる制限がなくなり
ました。よくある問題を社内で修正できるようになり、顧客に
ファイルの再提出を求めることなくプロダクションの準備がで
き、効率と顧客体験が向上しました。また、手動による面付
けは過去のものとなりました。JobFlowは確実にすべてのジョ
ブを正確かつ効率的に面付けするので、当社では面付けのす
べてのニーズに対して JobFlowを頼りにしています。JobFlow
は Duploフィニッシャー用のバーコードも生成し、裁断と仕上
げのタスクを自動化することで労働時間を節約します。

この「一度設定したら手間がかからない」ソリューションにより、
毎月 200～ 300件の注文を処理し、最低限のモニタリング
で一貫した高品質の印刷結果を出力できます。このシンプル
さと効率性こそが JobFlowの真の強みです。
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Q：Fiery JobFlowを使用する前はどう
でしたか？
A：Fiery JobFlowとDuploフィニッシャーを導入する前は、
当社のワークフローはかなり時間と労力がかかっていました。
面付けと手動による裁断は注文 1件につき 15～ 20分も余計
にかかるため、作業はすぐに増えていきました。

Q：Fieryテクノロジーを採用してから、
どのような成果がありましたか？
A：FieryとDuploの自動化の統合により、事前にプログラム
されたテンプレートで処理が効率化され、Duplo DC-618の
使い勝手や効率が大幅に向上しました。時間の節約と生産性
の向上という点で、Fieryテクノロジーの効果は抜群です。プ
リプレスタスクにかかる時間が 80％短縮され、チームは他の
優先事項に集中できるようになりました。自動化された仕上
げワークフローのおかげで、製本技術者は複数の機械を同
時に操作できます。当社の製本技術者は、Duplo DC-618の
稼働とギロチンカッターの操作を同時に行えるようになり、タ
スク間の人件コストを効果的に分担できるようになりました。
Fiery JobFlowなら、人員を増員した場合と同等の作業量を、
人件費を増やさずこなせます。JobFlowとDuploの組み合わ
せは、増員した場合と比較すると大幅なコスト削減となるなど、
長期的な価値をもたらします。

Q：ビジネスにおける Fieryのメリットと
は？
A：業界は年々大きく進化しており、素晴らしい印刷結果を
納品するアプローチも進化しています。Fiery IQや強化され
た分析機能などの進歩により、Fiery Command WorkStation
（Spot-On、Graphic Arts Pro Package、Fiery Color Profiler 

Suite、Health Reportsなどの機能を含む）などのツールは
目覚ましい改善を遂げました。これらの革新により、オペレー
ションが最適化され、顧客に優れた印刷結果を納品できるよ
うになりました。

当社のビジネスの中心は、顧客のビジョンを実現し、顧客独
自の課題に取り組み、最大限の効率と精度でサポートを行な
うことです。最先端テクノロジーを活用してバックエンド処理
を効率化することで、顧客の期待を上回るだけでなく、優れ
たサービスを通じて顧客の信頼を築いています。革新と問題
解決へのコミットメントこそが、印刷業界での当社の存在を際
立たせています。
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Fieryについて：
Fieryは世界中の印刷業界に対応できるデジタルフロントエンド（DFE）とワークフローソリューションを提供する業界
トップクラスのプロバイダーです。全世界で 200万台以上の DFEが導入されている顧客ベースを擁する Fieryの業
界トップのソフトウェアとクラウドベースのテクノロジーは、幅広いプロダクション印刷デバイスを介して最高のパフォー
マンス、カラー表現、印刷品質を実現しています。

Fieryの革新的なソリューションにより、商業印刷、工業印刷、パッケージング、サイン・ディスプレイグラフィクス、
セラミック、建築資材、テキスタイルなどを強化できます。30年以上にわたって優れたサポートとサービスを提供し
てきた Fieryは、お客様、ディーラー、パートナーと比類ないコミュニティを築いています。

www.fiery.com

http://www.fiery.com
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